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Zu Lebzeiten seinen digitalen Nachlass regeln - Checkliste und Tipps  

Was passiert mit Online-Accounts nach dem Tod? 

Das Chartbild der Woche zeigt 
den digitalen Nachlass und dessen 
Bereiche. Quelle: Allianz, Ergo.  

Digitaler Nachlass ist alles, 
was Sie im Internet oder 
digital hinterlassen. Dazu 
zählen Posts, Fotos, 
Benutzerkonten, 
Dokumente oder Blogs. Ein 
Testament mit 
Zugangsdaten und einer 
Übersicht erleichtert den Hinterbliebenen die Abwicklung des digitalen Erbes. Die Beschäftigung mit 
dem digitalen Erbe ist eine zeitaufwendige Suche und das Aufspüren von Informationen im Netz stellt 
eine große emotionale Belastung dar. Das ist wie Umzugskartons voller Fotos zu durchsuchen und 
über deren Schicksal entscheiden zu müssen. 
 
Was passiert mit Online-Konten nach dem Tod (Verlinkung) 
Die meisten Menschen gehen davon aus, dass ihre Benutzerkonten bei Inaktivität irgendwann 
automatisch gelöscht werden. Das ist leider in den meisten Fällen eine Fehlannahme. Jeder 
Internetnutzer ist selbst in der Verantwortung Vorkehrungen zu treffen, wie mit seinem oder ihrem 
Digitalerbe im Todesfall verfahren werden soll. 
 
Checkliste: Ihren eigenen digitalen Nachlass regeln 
Haben Sie einen Vertrauten oder ein Familienmitglied, in dessen Hände Sie Ihre Passwörter, E-
Maildaten legen könnten? Haben Sie Information oder Fotos, die erhalten bleiben sollen? Möchten Sie 
im Web weiterleben und die Profile fortgeführt wissen? Soll Ihr Account in den Gedenkzustand 
versetzt werden? 
 

• Machen Sie eine Liste mit allen Accounts, Benutzernamen und Kennwörtern. 
• Legen sie die jeweiligen Regelungen möglichst präzise fest, z. B. mein Facebook-Profil 

soll vollständig gelöscht und nicht in den Gedenkzustand gesetzt werden. 
• Deponieren Sie diese Liste an einem sicheren, aber für andere auffindbaren Ort. 
• Beschreiben Sie, wo Sie diese Liste aufbewahren. 
• Überprüfen Sie die Liste regelmäßig und halten Sie diese aktuell (z. B. einmal im Jahr). 

 
Checkliste: Ein digitales Erbe verwalten! Wenn Sie als Erbe oder Erbin eingesetzt wurden, sammeln 
und besorgen Sie sich im ersten Schritt alle nötigen Dokumente, die Sie als Erbe oder Erbin ausweisen. 
Dazu zählen: Ihr eigener Personalausweis, Sterbeurkunde und Erbschein. 
 

• Kontaktieren Sie die jeweiligen Online-Betreiber und Plattformen. 
• Entscheiden Sie, was mit dem jeweiligen Account geschehen soll. Verschaffen Sie sich als 

Startpunkt für die Abwicklung den Zugang zum E-Mail-Account. Von dort lassen sich viele 
Online-Konten identifizieren und handhaben. Vorteil: Sie können sofort im Namen des 
Verstorbenen handeln, beispielsweise Kündigung von Abonnements oder Mitgliedschaften. 
 

Der digitale Nachlass kann im Testament oder in einer digitalen Vollmacht geregelt werden. Nutzen 
Sie den Vorsorge und Nachlassplaner z.B. der Allianz (Verlinkung) - hier die Formulare und den 
Nachlassplaner der Allianz herunterladen. Quelle: Allianz (Vorsorgevollmacht, Patientenverfügung, 
Berliner Testament, Sorgerechtsverfügung, Meine letzten Wünsche, Tiervorsorgevollmacht, 
Trauerfall-Checkliste, Verträge & Konten).  
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https://www.ergo.de/de/Ratgeber/todesfall/digitaler-nachlass
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Glossar (Verlinkungen) 
Nützliche Informationen zum Investmentsparen und zur Ruhestandsplanung! 

 
• CdW 29/2025: Mit einer Finanzplanung den Lebensstandard im Ruhestand sichern! 
• CdW 28/2025: Wieviel Geld brauche ich im Ruhestand für ein gutes Leben? 
• CdW 14/2023: Nachfolgeplanung: Heute schon alles für morgen geregelt? Machen Sie den Test! 
• CdW 39/2024: Vorsorgevollmacht und Patientenverfügung 
• CdW 09/2024: Notgroschen: Wie hoch sollte die finanzielle Reserve sein? 
• CdW 16/2024: Schenkungssteuer sparen mit einem Nießbrauchsdepot! 
• CdW 36/2024: Vier wichtige Regeln für den Vermögensaufbau mit Fonds  
• CdW 18/2023: Wir vertrauen den Produkten vieler Aktienunternehmen 
• CdW 13/2023: Zehn Tipps für Ihr Wertpapierdepot  
• CdW 43/2022: Aktien, Anleihen, Immobilien, Gold, Geld – was bleibt nach Inflation? 
• CdW 41/2022: Inflation: Wie häufig schafften Aktien und Gold den Kaufkrafterhalt? 
• CdW 29/2022: Beim investieren zählt die Zeit mehr als der Zeitpunkt 
• CdW 01/2022: Sparen fürs Alter: Unternehmerkapital mit bester Renditebilanz 
• Kapitalaufbau/Auszahlplanrechner: https://de.allianzgi.com/de-de/service/anlegen-und-entnehmen 
• UK- Podcast“ Nummer 005: Investmentsparpläne – so baut man sich ein Vermögen richtig auf! 

Wichtige Hinweise:  

Wenn börsennotierte Aktienunternehmen oder andere Finanzinstrumente genannt werden, sind dies keine Empfehlungen, 
sondern nur allgemeine Informationen. 

Bei diesen Informationen handelt es sich um Werbung der Urban & Kollegen GmbH (UK) allgemeiner Art und beinhaltet u. U. 
keine vollständige Darstellung von Wertpapieren oder Märkten. Die in diesem Dokument enthaltenen Informationen genügen 
nicht allen gesetzlichen Anforderungen zur Gewährleistung der Unvoreingenommenheit von Anlageempfehlungen und 
Anlagestrategieempfehlungen. 
 
Auch berücksichtigt die Darstellung von Marktentwicklungen u.U. keine Kosten, die beim Kauf oder Verkauf oder dem Halten 
von Wertpapieren entstehen. Die Wertentwicklung der Vergangenheit ist weder ein verlässlicher Indikator für die aktuelle oder 
zukünftige Wertentwicklung noch stellt sie eine Garantie für die Zukunft dar. Prognosen basieren auf Annahmen, Schätzungen, 
Ansichten und hypothetischen Modellen oder Analysen, die sich als nichtzutreffend oder nicht korrekt herausstellen können. 

Mögliche wesentliche Risiken: Kursrisiken im Aktien-, Zins- und Währungsbereich sowie Bonitätsrisiken, die zu starken 
Kapitalverlusten führen können. Dieses Dokument enthält lediglich generelle Informationen. Diese stellen keine 
Anlageberatung bzw. Empfehlung dar. Keine Empfehlung oder Aufforderung zum Kauf von Finanzinstrumenten oder 
Anlagestrategien.  

Diese Informationen können eine auf den persönlichen Kenntnissen und Erfahrungen, Anlageziele und finanziellen Verhältnisse 
des Anlegers zugeschnittenen Aufklärung, über die mit Wertpapieren und Anlagestrategien verbundenen Risiken nicht 
ersetzen. Es wird keine Haftung für Verluste übernommen, die durch den Erwerb oder die Veräußerung von Wertpapieren oder 
Anlagestrategien auf Grundlage dieses Werbedokumentes entstanden sind.  

Über Kosten, Provisionen und Risiken informieren die offiziellen Anlegerinformationen, Vertragsunterlagen, Faktenblätter und 
Verkaufsprospekte. Für Vollständigkeit, Aktualität und Richtigkeit des Inhalts übernehmen wir keine Haftung. Alle 
Meinungsaussagen geben die aktuelle Einschätzung der Urban & Kollegen wieder, die jederzeit ohne vorherige Ankündigung 
geändert werden kann. 

Die UK hat weder die Rechte noch die Lizenz zur Wiedergabe von evtl. dargestellten Handelsmarken, Logos oder Bilder 
erworben, die im Werbedokument dargestellt sind und dienen lediglich der Veranschaulichung. 

Die Anlageberatung und Anlagevermittlung (§ 2 Abs. 2 Nr. 3 und 4 WpIG) bieten wir Ihnen ausschließlich als vertraglich 
gebundener Vermittler gemäß § 3 Abs. 2 WpHG für Rechnung und unter der Haftung der NFS Netfonds Financial Service GmbH, 
Heidenkampsweg 73, 20097 Hamburg (NFS) an. Die NFS ist ein Wertpapierinstitut gem. § 2 Abs. 1 WpIG und verfügt über die 
erforderlichen Erlaubnisse der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). Weitere Informationen finden Sie in 
unseren Kundenerstinformationen sowie im Impressum der Urban & Kollegen GmbH Vermögensmanagement (www.urban-
kollegen.de).  
 

Urban & Kollegen GmbH Vermögensmanagement 
Josef-Neumeier-Str. 2 
84503 Altötting 
Tel.: +49 (0)8671 / 9690-0 
Fax: +49 (0)8671 / 9690-11 
info@urban-kollegen.de 
www.urban-kollegen.de  
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